e-on

Felhasznalasi Feltetelek
az eon.hu/versenypiaci/diktalas/gaz digitalis feliilet (,Weboldal") hasznalatahoz

Weboldal tulajdonosa:

Cégnév: E.ON Energiamegoldasok Kft.
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 17.
Cégjegyzéksza: 01-09-729313

Kozponti e-mail cim:  versenypiac@eon.hu

A Weboldal izemeltetgje:

Cégnév: SH-MEDIA Kft.

Székhely: 1155 Budapest, Vasvari Pal u. 45.
Cégjegyzékszam: 01-09-993426

Kozponti e-mail cim:  info@sh-media.hu

1. Aweboldal hasznalatanak célja

(1) Az E.ON Energiamegoldésok Kft., mint foldgazkereskeddvel (Kereskedd) 2023. januar 1-jét6l hatalyba lépé uj, arképletes, el6refizetéses
foldgaz szerz6dések vonatkozasaban, a targyhot kovetd helyesbité szamlaban t6rténd pontosabb szamlazas biztositdsa érdekében a fellilet a
targyhavi méréallas rogzitésére ad lehetSséget az érintett és arra jogosult ligyfélkor szamara.

(2) Amennyiben On 2023. januar 1-jét8l az uj, arképletes konstrukcidt tartalmazé szerzédéssel rendelkezik, és a diktalasi szandékat (nyilatkozat)
az E.ON Versenypiaci ligyfélszolgalatan a szerz6désben régzitetteknek megfeleléen jelezte, akkor a tdvméréssel nem rendelkezd
felhasznalasi helyein felszerelt fogyasztasmérék mérdallasait ezen a Weboldalon keresztiil adhatja meg.

(3) AWeboldalon 2023. februar 1-jét6l, minden honap 1-5. naptari napjaig, legkés6bb honap 5. nap 24:00 6réig lehet méréallast megadni. Ezt
kdvetéen minden hdnap 6. napjatol lehetésége van a Weboldalon megtekinteni a korabban megadott, targyhdra vonatkozé méréallast.

(4) AWeboldalon rgzitett méréallasokat a targyho utolsé napjanak megfelelé datumra fogyasztdi diktalasként zart adatbazisban régzitjiik,
majd atadjuk a kereskedelmi szamlazasi rendszer felé. A korabbi honapok diktalt mérdallasa mar nem megtekinthetd a fellileten.

(5) Ahdnap utolso napjan a Weboldal felkésziil a kovetkezé mérdallas fogadasara, azaz:

« a honap 1-5. napjan diktalt méréodra adatok atkeriilnek az ,utolsé méréallas” mezébe (méréallas rogzités datuma az el6z6 honap
utolsd napja),
« honap fordulét kdvet6en, azaz a kdvetkez6 honap elsé napjan ismét megnyilik a diktalasi idéablak (1-5. naptari nap).

2. Mérdallas diktalas menete
(1) Afelhasznalasi hely azonositasa érdekében adja meg a (i) Partnerszamat és (ii) Szerzédéses folydszamla szamat, melyet barmely
szamlalevelének els6 oldalan megtalal. Kérjiik, ellendrizze a szamlalevélen a felhasznalasi hely cimét és gy6z6djon meg réla, hogy ahhoz a
felhasznalasi helyhez tartoz6 azonositokat adja meg, amelyre vonatkozéan mérdallast szeretne megadni! Kérjiik, hogy a mérdallas kozlésekor
vegye figyelembe: a megadott érték a diktalasi id6ablakot megel6z6 hdnap (targyho) utolsé napjaval keriil régzitésre.
(2) Azonositéi megadasat kovetéen a Weboldal megjeleniti az On altal megadott felhasznalasi helyhez tartozé fogyasztasmérék szamat,
amelyekre On meg tudja adni az aktuélis mérgallasokat.

3. Szamlahelyesbités a diktalt adatok alapjan

(1) Az On &ltal megadott mér&allasok alapjan targyhd utolsé napjaval helyesbitd szamla késziil. A hibdsan megadott mérdallas miatt utélagos
reklamaciot nem all médunkban fogadni.

(2) Amennyiben a méréallasok rogzitésére eldirt feltételektdl eltéré modon és idében kozli a fogyasztasi adatokat, Ugy azt a Kereskedd a
szamlahelyesbités soran nem koteles figyelembe venni.

(3) Ezen az id6szakos diktalasi csatorndkon a Kereskedéhoz beérkezett méréallasok a kereskedelmi szamlazasi rendszerbe kerlilnek betéltésre a
havi helyesbit6 szamla alapjaul. Ezt kdvetéen a Keresked elkésziti és megkiildi a havi helyesbité szamlat Onnek.
A diktalt mérdallas nem kerdl tovabbitasra a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyese részére.

4. Szoftver és hardver kdvetelmények
(1) AWeboldal hasznalatahoz szlikséges minimalis rendszerkdvetelmények
- széles savu internet kapcsolat, WiFi vagy mobilinternet
« Safari, Chrome vagy Firefox bongészé
« PC, laptop, mobiltelefon (I0S, Android) vagy tablet (I0S, Android)

5. Az oldalon megadott felhasznaloi adatok kezelése/felhasznalasa
(1)  Weboldalon megadott adatok adatkezelésének célja:
« Partnerszam és Szerz6déses folydszamla szam: azonositasra,
« Mérgallas: a szerz6dés teljesitése érdekében helyesbité szamla elkészitéséhez.
(2) Az adatokat kapcsolattartasi és szerz6déses adatokként kezeljiik.

6. Tovabbi felhasznalasi feltételek

(1) Probléma esetén kérjlik, vegye fel a kapcsolatot tigyfélszolgalatunkkal normal elérhet6ségeinken, illetve kapcsolattartdjavall
Tovabbi kérdések, problémak esetén lgyintézdink az alabbi telefonszamon: 1423, munkanapokon 8:00-16:00 6raig allnak rendelkezésre.

(2) Afelhasznalé tudomasul veszi, hogy nem madosithatja a Weboldalon szerepld adatok, informaciok eredetét, nem maodosithatja a Weboldal
szoftverét, illetve a Weboldalon alkalmazott szoftverek valamelyikét.

(3) Afelhasznalok tudomasul veszik, hogy a felhasznaloi minéségtél fliggéen érhetik el a Weboldal elemeit és a felhasznaldsi jogosultsagukat az
lizemeltet6 a Weboldal lizemeltetése okén, vagy sajat lizleti, illetve informacids nrendelkezési érdekeire tekintettel egyoldaltan, barmikor
korlatozhatja.

2023. januar 31.



